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CODUL DE CONDUITA AL C.N. ROMARM S.A.- FILIALA S. CARFIL S.A.

CAPITOLUL 1. PREAMBUL

Art. (1) Prezentul Cod de conduita, denumit in continuare Cod, reglementeazi normele de
conduitd profesionald si de integritate pe care consimt sa le respecte si sa le aplice in activitatea
desfagurata personalul din S. Carfil S.A., precum si personalul delagat sau detasat in cadrul
societatii, in relatiile cu colegii, cu colaboratorii, cu partenerii de afaceri etc.

(2) Codul respecta Carta drepturilor fundamentale ale omului, Constitutia Romaniei,
Codul Muncii si legislatia care reglementeaza domeniul de activitate.

(3) Scopul prezentului Cod de Conduitd este de a oferi repere clare pentru luarea
deciziilor, de a preveni situatiile de conflict de interese si de a asigura respectarea valorilor etice.

Valori fundamentale :

Valorile fundamentale ale S. Carfil S.A. trebuie insusite si respectate pentru prevenirea si
rezolvarea conflictelor etice, prevenirea si eliminarea faptelor de coruptie, descurajarea practicilor
imorale si sanctionarea abaterilor de la valorile S. Carfil S.A.

Personalul de conducere, prin deciziile sale si exemplul personal, sprijina si promoveaza
valorile etice si integritatea profesionald si personald a celorlalti salariati.

Personalul societétii trebuie sd respecte urmétoarele valori:

e Valorificarea competentelor profesionale;

Relatiile loiale cu colaboratorii/organele de conducere ale S. Carfil S.A./partenerii de
afaceri;

Tratamentul echitabil si respectarea colegilor;

Modul profesional de abordare a informatiilor;

Initiativa prin exemplu;

Conformitatea cu legile, regulamentele si procedurile interne;
Respectarea confidentialitatii informatiilor;

(4) S. Carfil S.A. asigura conditiile necesare cunoasterii de cétre personalul angajat a
reglementarilor care guverneazd comportamentul acestora, prevenirea si raportarea fraudelor
si neregulilor.

(5) Personalul are obligatia sa aiba un nivel corespunzitor de integritate profesionald si
personala si sé fie constienti de importanta activitatii pe care o desfasoara.

(6) Pentru a putea actiona in conformitate cu valorile S. Carfil S.A. personalul are nevoie
de sprijin si de o comunicare deschisd, in special atunci cdnd este vorba despre ajutorul
acordat pentru rezolvarea problemelor si a incertitudinilor in materie de conduita adecvata.

(7) Personalul este liber sd comunice preocupdrile in materie de etica si integritate.
Personalul de conducere trebuie sa creeze un mediu adecvat acestui tip de comunicare.

(8) Personalul de conducere are obligatia sd supravegheze comportamentul efectiv al
salariatilor referitor la Standardul 1 — Etica si integritate din OSGG nr. 600/2018 privind
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aprobarea Codului controlului intern managerial si sd sesizeze in mod adecvat orice abatere de
la Cod.

(9) Problemele imorale vor fi rezolvate prin aplicarea principiilor prevazute in Codul de
etica cét si in prezentul Cod si prin solutionarea corectd si obiectiva a situatiilor de fapt.

(10) Principiile detaliate in cadrul Codului nu sunt exhaustive, insa, asociate cu simful
raspunderii fatd de colegi, colaboratori, parteneri si organele de conducere ale S. Carfil S.A.,
stabilesc reguli esentiale de comportament si eticé aplicabile intregului personal. Aceste reguli
nu se substituie 1n nici un caz legilor si reglementarilor aplicabile in S. Carfil S.A.

Art. (2) Obiectivele generale ale codului vizeaza :

e Promovarea valorilor si a principiilor care guverneazi conduita profesionali si de
integritate a personalului S. Carfil S.A.

e Crearea unui climat de incredere si respect reciproc in cadrul S. Carfil S.A., intre
personal pe de o parte si colaboratori/parteneri/organele de conducere pe de altd
parte.

e Prevenirea si rezolvarea conflictelor etice si de integritate.

Crearea i mentinerea unei imagini pozitive a S. Carfil S.A. si a personalului siu.

e Informarea colaboratorilor cu privire la conduita profesionala si de integritate a
personalului S. Carfil S.A. prin publicarea Codului pe site-ul www.carfil.ro

Intentia expresd a acestui Cod de conduita nu este de a moraliza ci de a responsabiliza !
Art. (3)

(1) Normele de conduita profesionala si de integritate previzute de Cod sunt obligatorii
pentru intreg personalul S. Carfil S.A. (indiferent de functia ocupata). Fiecare persoani trebuie si
cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Cod.

(2) Codul nu se substituie in nici un caz legilor, reglementarilor aplicabile in domeniu sau
altor coduri si nici principiilor si regulilor care rezulta din alte proceduri interne. Astfel, legile au
prioritate fatd de principiile etice insd principiile etice au prioritate fati de regulamentele interne
sau fata de deciziile luate la diferite nivele ierarhice.

(3) Codul si aplicarea lui nu exclud drepturile si obligatiile legale. Acesta coreleazi
relatiile pur contractuale cu increderea, atagsamentul si responsabilitatea, protejand S. Carfil S.A.
si salariafii onesti de un comportament nedrept, necinstit sau oportunist i promoveazi o imagine
pozitivd a S. Carfil S.A.

(4) Prin aplicarea cu seriozitate a Codului se deschid largi perspective pentru rezolvarea
rapidd si eficientd a problemelor de echitate si discriminare, fard conotatii legale dar care pot
afecta salariatii vizati.

(5) Prin insusirea prezentului Cod, fiecare persoand din cadrul S. Carfil S.A. va participa
la aplicarea lui si se vor lua masuri pentru a descuraja, a preveni, a semnala si corecta eventualele
comportamente lipsite de etica.
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CAPITOLUL II. PRINCIPII FUNDAMENTALE

Principiile fundamentale care guverneazd conduita profesionald si de integritate a
personalului sunt:

Art. (4) Libertatea muncii

(1) S. Carfil S.A. asigura dreptul fiecarei persoane la libera alegere a locului de munci si a
functiei pe care urmeaza si o ocupe.

(2) Principiul libertétii muncii apare ca un principiu complex care garanteazi nu numai
libertatea de a incheia un contract individual de munci si de a negocia cu privire la salariul de
baza, dar si dreptul salariatului de a solicita incetarea acestuia.

.....

(3) Se asigura o atentie deosebitd mobilitétii interne a salariatilor si gestiondrii acesteia,
atat pe termen scurt cét si pe termen mediu.

Art. (S5) Egalitatea de tratament

(1) Este interzisa orice discriminare, directd sau indirectd fatd de o persoana, pe criterii de
sex, orientare sexuald, varstd, rasd, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine sociali,
handicap, situatie sau responsabilitate familiald, apartenenti sau activitate sindicala.

(2) Orice persoana beneficiaza, fara nici o discriminare, de conditii de muncad adecvate
activitatii desfisurate, de protectie sociala, de securitate §i sinitate in muncd, precum si de
respectarea demnitatii si a constiintei sale.

Art. (6) Promovarea securitatii si sinatatii in munca

(1) Se actioneaza in vederea implementarii metodelor de prevenire activa a riscurilor care
ar putea sd afecteze séndtatea si securitatea personalului, controland in mod regulat aplicarea si
masurarea eficientd a acestora.

(2) Directii de actiune: responsabilizarea intregului personal pentru ocrotirea sanatatii,
pentru prevenirea accidentelor de munca, astfel incat si se ofere cele mai bune conditii de munca.

Art. (7) Integritatea morala

Principiul conform céruia in exercitarea functiei si in indeplinirea atributiilor de serviciu
personalul va actiona cu cinste, corectitudine si sinceritate. Personalului S. Carfil S.A. i este
interzis sd solicite sau s accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj sau
beneficiu sau sd abuzeze in vreun fel de functia pe care o ocupa.

Art. (8) Impartialitatea, nediscriminarea si independenta

Principiul conform céruia personalul este obligat si aiba o atitudine obiectiva, neutrd fata
de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in exercitarea functiei. Pentru a
putea fi impartial, acesta trebuie sa fie independent fata de orice factori de influentd in timpul
desféasurarii atributiilor.

Art. (9) Libertatea gandirii si exprimairii

Principiul conform caruia personalul S. Carfil S.A. poate si-si exprime si si-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea bunelor moravuri.
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(1) S. Carfil S.A. actioneaza pentru dezvoltarea unei relatii de incredere la toate nivelurile,
incurajand personalul sa se exprime in mod liber si justificat, in special pentru imbunititirea
mediului sdu de lucru.

(2) Calitatea schimburilor de informatii §i a comunicarii intre oricare dintre salariati si
membrii conducerii S. Carfil S.A. trebuie sé constituie un element central al dialogului social.

Art. (10) Profesionalismul

(1) Toti angajatii S. Carfil S.A. trebuie sa isi indeplineasci sarcinile lka standarde inalte de
calitate, sd respecte termenele stabilite, si mentind o conduitd adecvati la locul de munci si sa
evite orice comportament care ar putea afecta imaginea societitii.

(2) S. Carfil S.A permite fiecarui angajat al sau, indiferent de pozitia, functia sau locul de
munca, varsta, sex sd aiba acces la actiunile de formare profesionald necesare exercitirii in bune
conditii a profesiei.

(3) S. Carfil S.A. se obliga sa asigure sanse egale pentru evolutia profesionals, incurajand
fiecare persoand sa se preocupe permanent de acest aspect.

Art. (11) Legalitatea

Principiul conform céruia personalul are obligatia de a respecta drepturile si obligatiile
colaboratorilor, normele procedurale, liberd concurentd si tratamentul egal acordat partenerilor
externi potrivit legii.

Art. (12) Buna administrare

Principiul conform céruia S. Carfil S.A. este datoare sa isi desfdsoare activitatea in
interesul general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta, eficacitate si
economicitate a folosirii resurselor.

Art. (13) Loialitatea

Principiul conform caruia personalul este obligat sa execute cu buna-credinti atributiile ce
ii revin. Totodatd are obligatia sd se abtind de la orice act sau faptd care poate prejudicia
imaginea, prestigiul sdu interesele S. Carfil S.A.

CAPITOLUL III. NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA SI DE
INTEGRITATE

Art. (14) Dreptatea si echitatea

(1) Dreptatea si echitatea garanteaza personalului S. CARFIL S.A. c¢i va fi tratat in acest
spirit, respectdnd competentele si responsabilititile fiecarei functii si a oricarui rol in ierarhia
societdtii si fird a permite discriminarea, exploatarea si abuzul de putere.

(2) In S. Carfil S.A. exista obligativitatea asigurdrii egalitatii de sanse si de tratament cu
privire la dezvoltarea personald a intregului personal. Discriminarea poate avea forme indirecte
atunci cand reguli si practici neutre in raport cu criteriile mentionate in acest cod defavorizeazi
defavorizeaza anumite persoane in raport cu unul sau mai multe dintre aceste criterii.
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(3) In acest scop este interzisi discriminarea prin utilizarea unor practici care
dezavantajeaza persoane in functie de rasd, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald, sex,
orientare sexuald, varstd, dizabilitate, stare materiald, mediu de provenientd in legatura cu relatiile
sociale si profesionale referitoare la:

- anuntarea §i organizarea concursurilor/examenelor si selectia candidatilor pentru
ocuparea posturilor vacante;

- incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea contractului individual de munca;

- stabilirea sau modificarea atributiilor in fisa postului;

- stabilirea remuneratiei si a recompenselor sau a beneficiilor, altele decat cele de natura
salariala.

- informarea si consilierea profesionald;

- dezvoltarea si promovarea profesionald;

- evaluarea performantelor individuale;

- aplicarea masurilor disciplinare;

- dreptul de a adera la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

(4) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, personalul are obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea profesionala a personalului din
subordine.

(5) Personalul de conducere are obligatia sd examineze si sa aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand
propun sau aprobd promovari, numiri sau eliberdri din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzind orice forma de favoritism sau discriminare.

(3) Se interzice personalului de conducere sé favorizeze sau sd defavorizeze accesul sau
promovarea in functii pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme
cu principiile prevéazute in acest Cod.

Art. (15) Eliminarea conflictului de interese

(1) Conflictul de interese intervine cand persoana care exercitd o functie de conducere, ar
putea fi influentata in luarea unei decizii sau indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor ce-i revin
de un interes material personal direct sau indirect.

(2) Personalului S. Carfil S.A. i este interzis sd desfasoare activititi pentru atingerea unui
obiectiv sau interes diferit fata de cel al firmei pentru a obtine avantaje cu caracter personal.

(3) Persoana care are un interes material personal, nu va participa direct sau prin reprezentanti
la dezbaterile asupra problemei in care are un conflict de interese si se va abtine de a participa sau
de a influenta decizia privind aceasta situatie.

(4) Personalul S. Carfil S.A. trebuie sa respecte politica privind conflictul de interese, pentru
eliminarea practicilor precum favoritismul si nepotismul, aplicarea unor standarde duble in
apreciere si evaluare sau acte de persecutie sau rdzbunare, pe care S. Carfil S.A., de altfel, le
respinge.

(5) Orice personand care are, ori care crede ca ar putea avea un conflict de interese, il va
informa pe directorul general in legdtura cu natura si intinderea interesului sau relatiei sale
materiale.
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Art. (16) Prevenirea si combaterea coruptiei

(1) Coruptia genereaza tratament inechitabil, nedreptti si favoritisme, submineazi aplicarea
principiului profesionalismului si creaza suspiciune si neincredere. Prin coruptie nesanctionati se
poate ajunge la o cultura coruptd a S. Carfil S.A.

(2) Personalul nu trebuie sa solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice
alt avantaj care le sunt destinate personal sau familiei, parintilor, prietenilor, persoanelor cu care
au avut relatii de afaceri, care le pot influenta inpartialitatea in exercitarea functiei detinute, ori
pot constitui o recompensa in raport cu aceasta functie.

(3) Solicitarea sau acceptarea unor avantaje de citre o persoand ca urmare a functiei detinute
sau atributiilor sale, conform figei postului, reprezinta in sine o infractiune.

(4) Vor fi sanctionate si vor fi sesizate organele de urmarire penald in cazul in care faptele
sdvarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, acte de coruptie ca: miti, tentativa
de mituire, practicarea interventiilor ierarhice sau colegiale, etc.

(5) Este interzis favoritismul, indiferent de criterii (prietenie, rudenie, afaceri, afiliere de orice
tip, etc.). Favoritismul nu se confunda cu preferinta pe baza de competente demonstrate.

(6) Acceptarea cadourilor simbolice, fara semnificatie materiala, este legitimd doar atunci
cand este evident cd nu este de naturd sa influenteze direct sau indirect derularea unei activitati,
procesul de evaluare, de angajare sau promovare.

(7) Personalul cu functii de conducere sau control, precum si celelalte persoane care au
obligatia sd-si declare averea, potrivit legii, au si obligatia de a declara si prezenta S. Carfil S.A.,
in termen de 30 zile de la primire, bunurile pe care le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor
activitati de protocol in exercitarea functiei.

(8) Sunt exceptate de la prevederile alin. (7): medaliile, decoratiile, ordinele, esarfele, colanele
si altele asemenea, primite in exercitarea functiei; obiectele de birotica cu valoare de pani la 50
euro.

(9) “Comisia de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor
actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau functiei de conducere” va fi numita prin decizia
directorului general.

Art. (17) Respectarea legilor

(1) Personalul S. Carfil S.A. are obligatia ca, prin actele si faptele sale, sa respectele legile si
sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le
revin, cu repectarea eticii profesionale.

(2) Incélcarea legii nu este permisa ti de accea nu se vor promova activititi despre care se
cunoaste ca sunt contrare prevederilor legilor.

(3) Nimeni, de la niciun nivel, nu are autoritatea de a solicita incalcarea sau eludarea legii.

(4) Compartimentele functionale trebuie si se pregiteascd permanent pentru asigurarea
capacitdtii de abordare legald a oricarei situatii.
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Art. (18) Confidentialitatea informatiilor

(1) Societatea actioneaza pentru pastrarea confidentialitatii informatiilor aflate in posesia sa,
in conformitate cu dispozitiile legale.

(2) Protectia datelor este gestionatd prin proceduri interne specifice, care asigurd accesul
exclusiv a celor avizati si numai in scopuri profesionale.

(3) Personalului S. Carfil S.A. 1i este interzisa utilizarea informatiilor nedestinate pubicitatii in
scopuri ce nu au legdturd cu exercitarea propriei activitati profesionale, precum si divulgarea
aceastora. Furnizarea acestor informatii are loc numai in conditii prevdzute expres si limitativ de
lege.

(4) Nerespectarea acestor reguli poate atrage raspunderea disciplinard, civila sau penala.

(5) Personalul are obligatia de a gestiona datele si informatiile clasificate detinute, cu
respectarea strictd a normelor stabilite in acest sens prin legi si acte normative.

(6) Personalul este responsabil pentru gestionarea informatiilor pe care le creazi, le primesc,
le prelucreaza sau le transmit.

(7) Personalul al carui raport contractual cu S. Carfil S.A., indiferent de forma lui inceteaza,
este obligat sd pastreze secretul tuturor informatiilor nedestinate publicitétii si/sau clasificate
detinute in perioada cat a fost salariat al S. Carfil S.A., pe o perioada de 10 ani.

(8) Obligatia de aplicare a acestei restrictii este nelimitata in timp, dacé nu se obtine un aviz
de declasificare sau divulgare a respectivei informatii.

Art. (19) Confidentialitatea datelor personale ale salariatior

(1) S. Carfil S.A. si personalul acesteia se angajeazd sd foloseascd informatiile cu caracter
personal in conformitate cu normele de referinta in vigoare.

(2) Datele privind viata personald a salariatilor, evaluarea performantelor, avansarea si
remunerarea lor trebuie, sd rimana confidentiale.

(3) Accesul la aceste informatii este permis numai persoanelor autorizate.
Art. (20) Profesinalismul si valorizarea resurselor umane

(1) Profesionalismul reprezintd scopul moral principal al fiecarui salariat si de aceea S. Carfil
S.A. actioneazd in vederea asigurdrii unui grad adecvat de profesionalism in indeplinirea
sarcinilor atribuite salariatilor, orientandu-se céatre valorizarea compentelor propriilor resurse,
facilitand accesul acestora la mijloace eficiente de formare profesonala.

(2) Profesionalismul asigura cresterea prestigiului S. Carfil S.A., angajatii sdi reprezentand
factorul indispensabil al succesului.

(3) S. Carfil S.A. apara si promoveaza valoarea resurselor umane ale sale pentru a-si
imbunatati si spori forta competitiva, reprezentaté de abilitatile fiecérui salariat.
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(4) Desfasurarea unor activitdti de calitate, utilitatea si excelenta profesionald, sunt incurajate
si apreciate, in timp ce impostura, amatorismul, superficialitatea, lduddrosenia, dezinteresul si
plafonarea sunt respinse.

Art. (21) Responsabilitatea personali si profesionali

(1) Este angajarea constienta si voitd intr-o actiune care presupune implicarea salariatului in
solutionarea in cele mai bune conditii, a indatoririlor care-i revin si pe care si le asuma. Fiecare
persoana raspunde pentru faptele sale.

(2) Principiul responsabilitétii personale si profesionale impune evitarea comportamentului
unui angajat de a provoca rdu unei alte persoane si totodatd adoptarea unui comportament
respectuos in scopul mentinerii unui climat adecvat.

Atunci cand existd o divergentd de opinii, o disensiune intre doud sau mai multe persoane,
pentru a nu degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca persoanele respective sd dea
dovadd de maturitate, sd discute deschis, sd analizeze problema, sa-i determine cauzele si si
gdseascd impreuna o modalitate de solutionare a acesteia.

In cazul in care salariatii implicafi nu gdsesc o cale amiabild de rezolvare sau doresc o
opinie imparfiald cu privire la respectiva problemad, se vor adresa sefului ierarhic, directorului
general sau Consilierului de eticd. Este bine ca orice neintelegere care apare in relatiile de
serviciu sd fie analizatd si rezolvatd cu calm si seriozitate, in scopul prevenirii situatiilor
tensionate.

Principala premizd de la care se porneste este aceea cd fundamental avem aceleasi obiective
si cd trebuie sd gasim impreund cdile, resursele sau formele prin care le putem atinge.

In solutionarea problemelor trebuie sd avem o atitudine deschisd, maturd, sé fim capabili sa
ne evaludm pe noi ingine §i sd ne asumadm propriile erori.

(3) Personalul S. Carfil S.A. va evita ca prin propriul comportament si aducd prejudicii
imaginii firmei, atat in timpul orelor de program cat si in afara acestora.

(4) Comportamentul, in afara orelor de program, care afecteazi performantele salariatului,
este inacceptabil.

(5) S. Carfil S.A. garantezd personalului siu dreptul de a sesiza persoanelor abilitate,
intemeiat §i argumentat, incélcarile standardelor profesionale precum si drepturilor acestora. Este
incurajatd dezbaterea deschisd, loiald, principiald si in respect reciproc privind datele
contradictorii, diferentele de opinie, de abordare si de concepere a practicilor.

(6) Personalul de conducere trebuie sa fie model de comportament etic si si promoveze un
climat organizational in care valorile, politicile si standardele de eticd sa fie cunoscute si
respectate.

(7) In cadrul S. Carfil S.A., canalele de comunicare sunt deschise, atat dinspre conducerea
superioard cdtre salariati, cat si in sens invers, comunicarea fiind bazata pe incredere si respect
reciproc intre personalul de la toate nivelurile ierarhice.
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(8) Nu sunt permise : dezinformarea, calomnierea, denigrarea publica a activitatii S. Carfil
S.A.de cétre personalul sau.

Art. (22) Transparenta si asigurarea calitatii serviciilor

(1) S. Carfil S.A. isi propune respectarea principiului transparentei acelor categorii de
informatii care intereseaza salariatii acesteia.

(2) Informatiile furnizate vor fi complete, clare si exacte, astfel incat sé@ permita celor cérora le
sunt adresate, luarea unor decizii in deplina cunostinta de cauza.

(3) Se interzice ascunderea, falsificarea sau denaturarea informatiilor la care personalul are
dreptul.

(4) Personalul S. Carfil S.A. are obligatia de a asigura si mentine calitatea serviciilor din
domeniile de competentd, prin participarea activd in luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practicd, in scopul realizirii obiectivelor societdtii in limitele atributiilor stabilite in fisa postului,
Regulamentul de Organizare si Functionare etc.

(5) In exercitarea functiilor si atributiilor de servici, salariatii au obligatia de a avea un
comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa,
pentru a mentine §i a castiga si a mentine increderea partenerilor externi in integeritatea,
impartialitatea si eficacitatea S. Carfil S.A.

Art. (23) Loialitaea/fidelitatea fata de S. Carfil S.A

(1) Personalul are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul S. Carfil S.A. precum si de a se
abtine de la orice act sau faptd care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor societatii.

(2) Se va aduce la cunostinta conducerii orice eveniment, afirmatie, declaratie sau alte aspecte
de aceasta natura, care s-au produs in prezenta lor si care aduc atingere directa integritatii S. Carfil
S.A., personalului sdu, imaginii publice sau bunului renume.

Art. (24) Respectul si toleranta

(1) Acestea reprezintd valori morale pe care S. Carfil S.A. le pretinde de la toti salariatii in
vederea credrii si mentinerii unui climat de amabilitate. Societatea actioneaza pentru dezvoltarea
unei colectivitati in cadrul céreia este respectatd demnitatea fiecarei persoane, intr-un climat liber
de orice manifestare si forma de exploatare, hértuire, umilire, dispret, amenintare sau intimidare.
Respectul si toleranta trebuie sd se manifeste atat pe orizontald - intre salariati cu acelasi statut,
cat si pe verticald. Lipsa respectului si tolerantei in relatiile ierarhice poate conduce la abuz de
putere, hértuire, insulta si inechitati.

(2) S. Carfil S.A. se angajeazd sa asigure exercitarea autoritatii intr-o maniera
corespunzitoare, corectd fard nici un abuz si garanteazd, in special, ca autoritatea sd nu se
manifeste prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii unei persoane si ca deciziile luate cu
privire la organizarea relatiilor de munca vor asigura protejarea valorii reprezentate de salariati.

(3) Bunavointa si grija nu trebuie sd submineze impartialitatea si nu pot fi folosite ca pretext
pentru partiniri. Respectul fatd de ceilalti presupune ca disputele sa se rezolve prin argumente
rationale si nu prin utilizarea unor tipuri de limbaj (cuvinte, etichetari, stil si ton) sau actiuni care
reprezinta atacuri la persoana.
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(4) S. Carfil S.A. aderd la valoarea tolerantei fata de diferentele intre oameni, opinii, credinte
si preferinte intelectuale.

(5) Manifestarile misogine, rasiste, sovine, xenofobe si hirtuirea sunt respinse cu fermitate de
societate si sanctionate ca atare.

Art. (25) Colegialitatea, generozitatea si omenia

(1) Colegialitatea, generozitatea si omenia sunt apreciate si sustinute atat in relatiile
interumane din cadrul S. Carfil S.A., cat si in afara acesteia, contribuid la crearea unui climat de
sigurantd, incredere si intrajutorare.

(2) Sunt astfel incurajate aprecierea si recunostinta fatd de cei merituosi, compasiunea,
sprijinul fatd de cei aflati in nevoie, amabilitatea, politetea, altruismul, intelegerea, solidaritatea si
promptitudinea fatd de tot personalul S. Carfil S.A.

(3) In exercitarea functiei detinute personalul trebuie sa aibd un comportament bazat pe
respect, buné-credintd, corectitudine si amabilitate, atat in relatiile cu colegii cat si cu persoanele
cu care intrd in contact.

(4) Personalul S. Carfil S.A. are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnititii colegilor, precum si a persoanelor cu care intrd in legétura in exercitarea functiei, prin:
intrebuinfarea unor expresii jignitoare; dezvaluirea aspectelor vietii private; formularea unor
sesizdri sau plangeri calomnioase.

(5) Persoanele care reprezintd S. Carfil S.A. in cadrul unor targuri internationale, conferinte,
seminarii §i a altor activitdti cu caracter international au obligatia sd promoveze o imagine
favorabild firmei.

(6) In relatiile cu partenerii externi, personalul S. Carfil S.A. are obligatia de a nu exprima
opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(7) In deplasarile in afara tarii, personalul este obligat sd aibd o conduitd corespunzitoare
regulilor de protocol si sd respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

Art. (26) Cumpatarea, moderatia si decenta

(1) Se recomanda a avea un comportament, limbaj si tinutd vestimentard adecvata pentru toate
categoriile de personal. Aspectul nu trebuie sa fie provocator sau neingrijit.

(2) Nerespectarea etichetei vestimentare este consideratd drept incilcare a disciplinei de
munca §i poate atrage aplicarea de sanctiuni.

(3) Prin aceasta se evitd orice forma de exces care ar putea conduce la crearea de tensiuni
interumane si deteriorarea climatului.

Art. (27) Conduita profesional:i

(1) Conduita profesionald, in acceptiunea prezentului Cod, desemneazi comportamentele,
atitudinile, tinuta, si conditiile de muncé ce definesc S.Carfil S.A., la nivel colectiv si personalul
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la nivel individual, fiind reflectarea pozitiva a viziunii, misiunii si valorilor promovate de S. Carfil
S.A., pe care personalul are obligatia sd le respecte.

(2) Regulile de conduitéd sunt foarte simple, iar daca un salariat are dificultiti intr-o anumita
situatie va trebui sa aplice urmatoarele reguli de bun simt:

e Nu faceti nimic din ceea ce este ilegal sau impotriva eticii;
e Nu folositi vreunul dintre bunurile S. Carfil S.A. in beneficiul propriu;

e Nu va angajati In activitati sau tranzactii care exced obiectului de activitate al S. Carfil
S.A. si cadrului legal;

e Nu faceti nimic ce v-ar impune s fiti necinstiti;
e (autati consiliere cand sunteti in dubiu aplicand politica guvernantei corporative;
O persoana respectéd conduita profesionald in cadrul S. Carfil S.A.in situatia in care:

e Presteazd serviciile intr-o maniera profesionista, independenta si impartiald, in mod cinstit
si in deplina concordanta cu metodele, practicile si politicile aprobate la nivelul S. Carfil S.A.;

e Nu primeste avantaje sau foloase necuvenite pentru a influenta deciziile sau actiunile S.
Carfil S.A.;

e Protejeazd interesele si imaginea S. Carfil S.A.;

e Respectd dispozitiile legale;

e Respectd programul de lucru stabilit in cadrul S. Carfil S.A.;

e Asigura integritatea bunurilor aflate in proprietatea S. Carfil S. A.;

e [si respectd colegii de muncéd (deschidere, transparentd si corectitudine in relatiile cu
colegii, subordonatii si superiorii);

e Respectd in activitatea sa toate prevederile Statutului, ROF-ului, Regulamentului Intern.

e Protejeazd informatiile neclasificate care nu sunt disponibile publicérii si pentru care
existd un interes pentru a le pastra confidentialitatea, cum ar fi:

- Informatii privind afacerile S. Carfil S.A., inclusiv detalii despre clienti, date comerciale
sau financiare, procedee si metode;

- Informatii incredintate de terti sub obligatia de confidentialitate;

- Informatii privind datele personale necesare in activitatea desfisurata;

Art. (28) Comportamentul si atitudinea profesionista

(1) Comportamentul si atitudinea profesionistd se referd la indeplinirea de cétre personal a
atributiilor de serviciu cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine, in acelasi timp
avand grija sa nu prejudicieze imaginea si interesul S. Carfil S.A.prin comportamentul lor atat la
serviciu cat si In afara acestuia.
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(2) Locul de muncé trebuie sa fie un mediu atractiv si placut la care trebuie si contibuie
fiecare persoana.

(3) Personalul S. Carfil S.A. are obligatia ca in activitatea la locul de munca sa aiba o tinuta
profesionald si un aspect general ingrijit prin care sé nu afecteze interesele si imaginea Societatii.
Acestea vor fi adecvate specificului activitatii care revine salariatului si standardelor de afaceri in
care acesta isi desfasoara activitatea. Pentru activitati care necesitd echipament special, personalul
are obligatia de a purta echipamentul de protectie pus la dispozitie de Societate.

Art. (29) Protectia si utilizarea patrimoniului

(1) Personalul are obligatia de a asigura protectia activelor patrimoniului S. Carfil S.A. si de a
le folosi eficient. Utilizarea bunurilor Societatii in scopuri ilegale, imorale sau personale, fard
aprobare este interzisa.

(2) Pentru asigurarea protectiei si bunei utilizari a Patrimoniului S. Carfil S.A. personalul
trebuie:

- S intreprinda toate masurile pentru prevenirea sustragerii bunurilor Societatii, pagubelor
si abuzurilor;

- Sa raporteze conducdtorului ierarhic cazurile cunoscute de sustragere a bunurilor
Societdtii, pagubele si abuzurile;

- Sa utilizeze bunurile Societatii doar in scopuri de serviciu.

(3) Informatia, tehnologiile, utilajele, echipamentele de calcul, produsele software pot fi
folosite doar in interes de serviciu. Se interzice cu desdvarsire efectuarea oricaror modificari la
configuratiile hardware/software a calculatoarelor aflate in proprietatea Societatii.Atunci cand
indeplinirea atributiilor de serviciu impun efectuarea unor modificdri in configuratiile

hardware/software a calculatoarelor, se va apela la serviciile personalului cu atributii in domeniul
IT;

Art. (30) Integritatea operatiunilor/tranzactiilor

(1) Toate activele, pasivele, veniturile, cheltuielile si alte tranzactii realizate de S. Carfil S.A.
trebuie sa fie inregistrate in conturile si registrele proprii conform cu principiile, regulile si legile
aplicabile.

(2) Documentele referitoare la tranzactiile comerciale sau financiare trebuie sa le reflecte cu
exactitate.

(3) Nu poate fi aprobata sau efectuatd nici o platd in cazul in care aceasta este destinata, prin
intentie exprimatd sau cunoscutd, spre a fi folosita, partial sau integral, in alt scop decat cel
cuprins in documentul care prevede plata respectiva.

(4) Nu exista nici un motiv pentru care in documentele contabile ale Societatii s fie facutd
vreo inregistrare falsd, nefundamentata sau fara document justificativ.

Art. (31) Evidenta si gestiunea documentelor

(1) Trebuie efectuate in conformitate cu legislatia si reglementarile in vigoare. In scopul
asigurdrii integritatii sistemului de evidentd, toti salariatii sunt obligati si cunoasca si sa respecte
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procedurile de pastrare a documentelor, inclusiv modalitétile de primire, transmitere si distrugere
a acestora.

(2) Personalului 1i este interzisa distrugerea sau efectuarea unor modificiri neautorizate in
documente, dacé acest fapt este interzis prin lege sau reglementari interne.

(3) Nici o persoand nu are dreptul sd distrugd, s modifice, sd solicite distrugerea sau
intreoducerea modificarilor in documente in scopuri ilegale (in categoria documentelor se includ
si copiile, fisierele electronice, inregistrarile de orice fel).

Art. (32) Prevenirea spalarii banilor si finantarii actelor de terorism

(1 Personalul S. Carfil S.A. are responsabilitatea sa fie la curent cu prevederile legale
si normele interne privitoare la spélarea banilor, precum si instituirea unor masuri de prevenire si
combatere a finantarii actelor de terorism.

) Orice suspiciune cu privire la abaterile de la normalitate care au ca scop spalarea
banilor sau finantarea actelor de terorism, tranzactiile suspecte, operatiunile care prezinta
anomalii si nu sunt In concordantd cu activitatea obisnuita vor fi aduse la cunostintd conducerii
Societatii.

Art. (33) (1) S. Carfil S.A. isi deruleaza relatiile contractuale utilizand practici de afaceri
oneste si legale si actioneaza in urmaétoarele directii:

e Desfisurarea activitdtii la cele mai inalte standarde de profesionalism si moralitate, in
vederea satisfacerii intereselor si exigentelor partenerilor de afaceri.

e Eforturi constante pentru castigarea reputatiei de partener de afaceri de incredere,
integru si competent.

e (Cultivarea respectului fatd de toti partenerii de afaceri, neutilizarea metodelor neloiale
si incorecte in raportul cu acestia, indiferent de dimensiunile afacerii, de profilul activitatii, de
natura proprietatii.

e Promovarea concurentei loiale in raporturile de afaceri.

e Abtinerea de la promovarea in contracte a unor clauze abuzive.

e (Cautarea unor solutii amiabile, prin negocieri, mediere si compromisuri in cazul
diferentelor aparute pe parcursul realizérii raporturilor de afaceri.

e Respectarea deciziilor definitive date de instantele judecatoresti in litigiile
contractuale.

e Utilizarea formelor corecte de publicitate si reclama si abtinerea de la actiuni care ar
putea prejudicia imaginea, interesele sau produsele altor intreprinzatori.

e Respectarea drepturilor de proprietate industriala si intelectuald ale tuturor partenerilor
de afaceri si luarea de masuri ferme pentru protectia drepturilor proprii.

(3) Este interzisa obtinerea avantajelor prin intermediul manipuldrii, tainuirii, utilizand
informatii confidentiale sau orice alta practica incorecta in afaceri.

Art.(34) Relatiile cu clientii
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(1) S. Carfil S.A. este un furnizor care isi concentreazi eforturile pentru satisfacerea
cerintelor clientilor, a tuturor cerintelor referitoare la produse, precum si a celor de reglementare,
conform politicii in domeniul calitétii. Relatiile cu clientii se bazeaza pe practici legale, eficiente
si corecte, In vederea constituirii unor relatii de durata.

(2) Se va acorda un tratament egal tuturor clientilor, interzicandu-se tratarea acestora
in mod preferential, pe criterii de prietenie, simpatie, etc.

(3)  Personalul Societatii va promova normele etice in relatiile cu clientii, ori de cate
ori este nevoie, prevederile prezentului Cod, standardele profesionale ale Societatii si nu vor
incerca sd obtind avantaje prin utilizarea informatiilor pe care le detin.

Art. (35) Relatiile cu furnizorii

(1)  Selectarea furnizorilor trebuie sa se bazeze pe calitate, necesitate, performanta si
cost, cu respectarea stricta a legislatiei care reglementeza domeniul.

(2) Relatiile cu furnizorii trebuie si se deruleze in conditii de respect reciproc,
corectitudine si incredere.

(3)  Pe perioada negocierilor, precum si cea de derulare a contractelor cu furnizorii se
vor promova interesele S. Carfil S.A., conform legii, personalul care desfasoard aceasti activitate
actionand pentru sesizarea celor mai bune oportunitéti, ficand abstractie de orice favoare bazati
pe relatii de prietenie sau criterii de discriminare, interzise prin aceste principii etice.

Art. (36) Relatiile cu comunitatea

(1)  S. Carfil S.A. este interesata de sprijinirea activitatilor de interes general, in limita

(2)  Sponsorizérile si donatiile se aproba de catre Adunarea Generala a Actionarilor in
limita sumelor prevazute de bugetul de venituri si cheltuieli.

(3)  Personalul care face parte din formatiuni politice 1i este interzisd propaganda la
locul de munca.

Art. (37) Relatiile cu institutiile publice
(1)  Toate relatiile dintre S. Carfil S.A. si institutiile publice sunt bazate pe principii de
corectitudine, transparenta, colaborare si neamestec, cu respectarea rolului fiecarei parti.

(2)  S. Carfil S.A. respinge orice atitudine care poate sa prejudicieze principiile de mai
sus.
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CAPITOLUL IV. CONSILIEREA, MONITORIZAREA SI RAPORTAREA APLICARII
NORMELOR DE CONDUITA PROFESIONALA

(1) Consilierea, monitorizarea si raportarea aplicarii normelor prevazute de prezentul Cod
se realizeaza de catre un consilier de etica.

(2) Orice probleme legate de respectarea normelor de conduitd prevazute in prezentul
Cod, inclusiv initiativele privind completarea si/sau modificarea normelor de conduitd vor fi
prezentate sefului ierarhic, in scris, care le va transmite Consilierului de eticé spre rezolvare.

(3) Persoana care prezinta o astfel de problema va fi informatd cu privire la modul de
solutionare a acesteia.

(4) In cazul in care existi o problemi de interpretare si/sau de aplicare a Codului persoana
va solicita lamuriri de la Consilierul de etica.

(5) Incalcarea normelor va fi sanctionati disciplinar, cu respectarea prevederilor Codului
Muncii si a Regulamentului Intern.

(6) Nu se acorda sprijin persoanelor care au incélcat legea.

(7) Toate cazurile in care abaterile pot constitui caz penal vor fi raportate autoritétilor in
drept.

(8) Omisiunea de a informa, atunci cand persoana are cunostintd despre existenta unor
situatii de nerespectare a prezentului Cod, reprezintd o incélcare a normelor si va fi sanctionata.

(9) Orice persoana care prezintd cu bund credintd o problema legata de o posibild
incilcare a legii, regulamentelor sau politicii S.Carfil S.A. sau orice comportament suspect ca
fiind ilegal sau neetic, va fi protejata impotriva oricéror tentative de represalii.

(10) Folosirea abuziva, nejustificatd a acestui mod de semnalare a abaterilor de la cod il
expune pe cel care le foloseste la aplicarea sanctiunilor disciplinare.

Ideea prezentarii unei probleme, nu constd in ideea credrii de necazuri unui coleg, ci in
protejarea celorlalti colegi sau a Societdtii, de potentiale pericole. In cazul in care nu
semnalati o problemad cu implicatie pe linie de eticd, aceasta poate genera inrdutdtirea
climatului de lucru, afectarea porzitiei Societdtii, pierderea increderii din partea
colaboratorilor/partenerilor de afaceri.

Daca aveti vreo intrebare sau preocupare legatd despre ceea ce reprezintd atitudinea
eticd sau dacd aveti de semnalat un aspect legat de incdlcarea normelor de conduitd,
discutati cu cu conducdtorul ierarhic.

Daca nu sunteti siguri asupra conduitei pe care trebuie s-o adoptafi intr-o anumitd
situatie, solicitati sd fiti indrumat inainte de a actiona. Esential este sd prezentati situatia, sd
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puneti intrebdri si sd obtineti rdspunsuri.

Prezentati problema intr-o manierd deschisd astfel incat aceasta sd poatd fi rezolvatd
rapid, prevenindu-se astfel probleme mai grave.

Daca este posibil, persoana cdreia vd adresati se va pronunta pe loc asupra respectivei
probleme, iar dacd este o problemd mai complexd, care trebuie investigatd va efectua
cercetdrile necesare §i vd va informa asupra rezultatelor investigatiei.

Identitatea persoanei care a semnalat problema va fi pdstratd confidential.

Art. (38) Consilierul de etica

(1)  Directorul general al S. Carfil S.A. numeste prin decizie Consilierul de etici.

(2)  Consilierul de eticéd va avea urmatoarele atributii principale:

a) Stabileste un chestionar / o procedura de evaluare periodicd cu privire la cunostintele
personalului privind normele de conduiti etica.

b) Realizeaza periodic testéri privind gradul de cunoastere de catre personal a Codului.
¢) Sprijind si promoveaza valorile etice si integritatea profesionala a angajatilor.

d) Stabileste masurile privind indrumarea si consilierea angajatilor indiferent de nivelul
ierarhic, in conformitate cu etica Societatii.

e) Culege si analizeaza datele de la beneficiarii produselor/serviciilor Societatii si de la
factorii interesati privind integritatea si conduita.

f) Mentine permanent contactul pe probleme de etici si conduitid profesionald cu
personalul si conducerea S. Carfil S.A.

g) Asigurd consultantd si asistentd in rezolvarea problemelor de etici si conduitd
profesionald solicitate de angajati.

h) Intocmeste procesul verbal in urma activitatii de consilere etica.

i) Primeste si analizeaza sesizarile cu referire la incilcarea normelor de conduiti
profesionald.

J) Intocmeste un referat in urma analizérii sesizarii primite si propune masuri.
k) Propune eventuale modificari sau amendamente ale Codului de conduita.

1) Participd la cursuri de formare si pregtire profesionald in domeniul eticii, conduitei si
integritatii profesionale.

m) Aduce la cunostintd personalului eventualele modificari legislative in domeniul de
referinta.

n) Se ocupad de instruirea personalului nou privind respectarea normelor de conduiti
profesionala.

0) Organizeaza si sustine sesiuni de informare a tuturor angajatilor S. Carfil S.A. cu privire
la principiile si standardele de conduita.
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p) Intocmeste un raport anual privind respectarea normelor de conduiti de citre personal.
Raportul se inainteaza Directorului general spre aprobare si Consiliului de de Administratie spre
informare.

Rapoartele anuale vor fi centralizate intr-o bazé de date necesara pentru:

° Identificarea cauzelor care determind incédlcarea normelor de conduitd, inclusiv a
constrangerilor i amenintdrilor exercitate asupra unui salariat pentru a-1 determina sd incalce
dispozitiile prezentului Cod ori sé le aplice necorespunzétor.

e  Identificarea modalitétilor de prevenire a incalcérii normelor de conduita.

e  Adoptarea masurilor privind reducerea si eliminarea cazurilor de nerespectare a
prevederilor prezentului Cod.

Fisa de post a salariatului desemnat cu atributii de consilier de etica se va completa
in mod corespunzator cu atributiile mai sus stabilite.

Art. (39) Sanctiuni

(1) Nerespectarea normelor prevdzute de prezentul Cod se sanctioneazd in functie de
gravitatea abaterilor, de circumstantele reale si modul in care a fost savarsita abaterea.

(2) Sanctiunile ce pot fi aplicate sunt prevazute de lege si/sau de Regulamentul Intern.

(3) In cazul in care faptele sévarsite intrunesc elementele constitutive ale unei infractiuni,
vor fi sesizate organele de urmarire penald, in conditiile legii.

(4) Comisia de disciplind numitéd prin decizia Directorului general are competenta de a
cerceta incalcarea prevederilor prezentului Cod si de a propune sanctiuni, in conditiile prevazute
de lege si/sau Regulamentul Intern.

Art. (40) Dispozitii finale

(1) Prezentul Cod intrd in vigoare odata cu aprobarea acestuia.

(2) Personalul de conducere raspunde de comunicarea spiritului si literei acestui Cod
personalului din subordine si de incurajarea acestuia pentru raportarea comportamentelor care ar
putea veni in contradictie cu principiile prevédzute in prezentul Cod.

(3) Respectarea prevederilor Codului constituie atributie de serviciu si va fi cuprinsa in
fisa postului fiecarui salariat si/sau in contractele de mandat, dupé caz.

(4) Personalul de conducere va avea in fisa postului atributia prevazutd la alin.3 si pe
aceea de implementare si promovare a valorilor Codului, precum si monitorizarea permanenti a
aplicérii acestuia.

(5) Personalul S. Carfil S.A. va fi informat cu privire la prevederile Codului prin

publicarea acestuia intr-un loc vizibil (reteaua internd, site-ul propriu), distribuit in format
electronic/letric, sesiuni de informare, dupa caz.
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(6) Intreg personalul va lua la cunostintd de prevederile Codului si se angajeazd, sub
semndturd proprie, si le respecte.

Sef Compartiment Juridic

Madalina Silvi‘%E/RﬁBAN

Sef Compartiment Managementul Resurselor Umane

Raluca loana CHICIU \l\
'\‘a
¥

Sef Serviciul Managementul Calitatii

Ramona Daniela LUPU

Compartimentul Administrativ si Paza

Nicolae ZARNESCU

Compartimentul Inspectie Generala

Dan Marius COSTA
x>

Sef Structura de SecuXtaté

Dan lon ASOLTANE/

L / \
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Serviciul de Sanatate §i'5ecu ritate in Munca

Carmen MM?BEIG?RAN

Consilier Etica

Alina CISMARIU
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ANEXA 1

ACTE NORMATIVE RELEVANTE

-Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial;

- Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Contractul colectiv de munca al S. Carfil S.A., aplicabil;

- Regulamentul Intern al S. Carfil S.A., aprobat;

- Carta drepturilor fundamentale ale omului;

- 0.U.G. 57/2019 privind Codul Administrativ

- Legea nr. 319/2006 privind sdndtatea si securitatea In munca, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 195/2005 privind protectia mediului, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 333/2003, republicatd, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia
persoanelor, cu modificérile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului,
precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative;

- Legea nr. 535/2004 privind prevenirea si combaterea terorismului, cu modificarile si
completérile ulterioare;

- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 82/1991 a contabilititii, republicatd, actualizatd, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- Legea nr. 182/2002, actualizatd, privind protectia informatiilor clasificate, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu titlul gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei si HG nr.
1126/15.07.2004 pentru aprobarea Regulamentului de punere in aplicare a legii 251/2004;

- Hotararea de Guvern nr. 585/2002 actualizata, pentru aprobarea Standardelor nationale de
protectie a informatiilor clasificate din Romania, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotérarea de Guvern nr. 781/2002 privind protectia informatiilor de serviciu;

- Legea nr. 129/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 102/2005 privind infiintarea,
organizarea si functionarea Autoritdtii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu
Caracter Personal, precum si pentru abrogarea Legii nr. 677/2001, pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date;
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- Hotdrarea de Guvern nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei Nationale Anticoruptie pe
perioada 2016-2020;

- Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritétile publice si din alte unitati care
semnaleaza incalcari ale legii;

- Legea nr. 144/2007, republicatd, privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 115/1996 pentru declararea si controlul averii demnitarilor, magistrtilor, a unor
persoane cu functii de conducere si de control si a functionarilor publici, cu modificarile si
completérile ulterioare;

- Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, afunctiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Integritate, precum si modificarea si completarea altor acte normative, cu
modificarile ulterioare;

- Legea nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului de interese in
procedura de atribuire a contractelor de achizitie publici;

- Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 68 din 6 noiembrie 2019 privind stabilirea unor méasuri
la nivelul administratiei publice centraale si pentru modificarea si completarea unor acte
normative;

- Hotérarea Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe
perioada 2016-2020, a setului de indicatori de performants, a riscurilor asociate obiectivelor si
masurilor din strategie si a surselor de verificare, a inventarului masurilor de transparentd
institutionald si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de
publicare a informatiilor de interes public;

- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern managerial si controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 287/2009 privind Codul Civil;
- Legea 286/2009 privind Codul Penal;

- OUG nr. 109/2011 privind Guvernanta Corporativa a intreprinderilor publice;
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ANEXA 2
DICTIONAR DE TERMENI
Personal Persoana care se afld in relatie contractuald cu S. Carfil S.A. (contract

de munci, contract de mandat, contract de anteprizi, etc.)

Conflict de interese

Conflict care decurge din situatia in care interesul personal contravine
interesului general, de naturd sa afecteze judecitile, actiunile si
evaluarile corecte.

Coruptie Vizeaza un ansamblu de activitati imorale, ilicite, ilegale, realizate nu
numai de persoane cu functii de conducere sau care exerciti un rol
public, ci si de diverse grupuri si organizatii publice sau private, in
scopul obtinerii unor avantaje materiale sau morale sau unui statut
social superior, prin utilizarea unor forme de constragere, santaj,
ingelaciune, mituire, cumparare, intimidare.

Confidentialitate Permiterea accesului la informatii numai utilizatorilor cirora le este
destinatd; obligatia de a pastra secretul de serviciu.

Date cu caracter | Orice informatii referitoare la o persoand fizicd, stabilite potrivit

personal prevederilor legale.

Dezirabil Care este dorit; care merita si fie dorit.

Discriminare Tratament inegal aplicat unei persoane, care urmareste sau conduce la
incalcarea sau limitarea drepturilor persoanei respective pe baza sexului,
a nationalitatii, etniei, religiei, categoriei sociale, stirii materiale sau
mediului de provenienta.

Dreptate Principiu moral si juridic care cere si se dea fieciruia ceea ce i se
cuvine si s i se respecte drepturile.

Etica Norme de conduitd impartasite de o anumitdi comunitate, reguli
fundamentate pe distinctia dintre bine si riu.

Frauda Incilcarea intentionati a legislatiei in scopul insusirii de foloase

materiale sau nemateriale, fie in beneficiul propriu, fie in beneficiul
altcuiva.

Finantarea actelor de
terorism

Punerea la dispozitie unei entitdti teroriste de bunuri mobile sau imobile,
cunoscand cd acestea sunt folosite pentru sprijinirea sau s3varsirea
actelor de terorism, precum si realizarea sau colectarea de fonduri,
direct sau indirect, ori efectuarea de orice operatiuni financiar-bancare,
directionate catre sustinerea actelor de terorism.

Hartuire

Reprezintd comportamentul degradant, intimidant/umilitor, care
urmareste sau conduce la afectarea grava a capacitatii unei persoane de
a-si desfdsura in mod firesc activitatea personald sau de a-si exercita
drepturile. Hartuirea constd de reguld intr-un comportament repetat sau
poate consta si in acte singulare, cand acestea au o natura agresiva.

Informatii Orice documente, date, obiecte sau activitati, indiferent de suport,
formd, mod de exprimare sau de punere in circulatie.

Informatii Informatiile care nu sunt accesibile publicului.

nedestinate

publicitatii

Integritate Cinste, probitate, onestitate, sentiment al demnitatii si constiinciozitatii,
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care serveste drept cdlduza in conduita omului.

Interes personal

Avantaj material sau de altd naturd, urmdirit/obtinut pentru sine sau
pentru altii, prin folosirea reputatiei, influentei, facilitarii relatiilor si
informatiilor.

Infractiune Fapta ce reprezintd pericol social, constand in savarsirea cu vinovitie a
unei abateri de la legea penali si care este sanctionati de lege.
Loialitate Credintd, devotament, statornicie, fidelitate.

Principiu etic

Se referd la notiunile de baza privind existenta unei vieti morale,
acceptate in cadrul colectivitatii.

Prelucrarea datelor

Operatiune care se efectueaza asupra datelor cu caracter personal.

Spélare de bani

Proces prin care se da/incearcd a se da o aparenta legald unor profituri
obtinute ilegal de infractorii care fird a fi compromisi beneficiazi
ulterior de veniturile respective; schimbarea sau transferul de bunuri,
cunoscand ca provin din sévarsirea de infractiuni, in scopul ascunderii
sau disimuldrii originii ilicite a acestor bunuri sau in scopul de a ajuta
persoana care a savarsit infractiunea din care provin bunurile si se
sustragd de la urmdrire, judecatd sau executarea pedepsei; ascunderea
sau disimularea adevératei naturi a provenientei, a situarii, a dispozitiei,
a circulatiei sau a proprietatii bunurilor ori a drepturilor asupra acestora,
cunoscand cd bunurile provin din sé@varsirea de infractiuni; dobandirea,
detinerea sau folorirea de bunuri, cunoscand cd acestea provin din
savarsirea de infractiuni.

Transparenta

Principiu, mod de lucru al unor conducétori/organe de conducere, de a
face cunoscutd public, in permanentd, intreaga lor activitate, furnizarea
in mod deschis, explicit si oportun a tuturor informatiilor pertinente
destinate publicitatii, privind strategiile, procedurile si deciziile de
politica, in vederea informarii publicului.

Toleranta

Respectul libertatii altuia, al modului séu de gandire si de comportare,
precum si a opiniilor sale, de orice natura.

Terorism

Tacticd de luptd neconventionald, folositd pentru atingerea de scopuri
strict politice, care se bazeaza pe acte de violentd, sabotaj sau
amenintare executate impotriva unui stat, organizatii, categorii sociale
sau impotriva unui grup de persoane civile, avand ca scop precis
producerea unui efect psihologic generalizat de fric3 si intimidare.
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